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V Plzni 6. 11. 2015 

Vážené kolegyně, vážení kolegové, 

Zvu Vás na přednášku „Public Relations a komunikace v knihovnách“, která se bude konat v úterý 8. prosince 

2015 od 10:00 hod. ve Vzdělávacím centru Studijní a vědecké knihovny Plzeňského kraje, Smetanovy sady 2 v Plzni. 

Lektorkou přednášky bude Mgr. Věra Ondřichová.  

Anotace: 

Cílem přednášky je seznámit knihovníky s metodami  plánování a vedení komunikace s veřejností v souladu s cíli a 

posláním knihovny. První část výkladu bude zaměřena na obecný úvod do problematiky public relations v nekomerčních 

organizacích. V druhé části budou představeny ukázky dobrých nápadů z českých knihoven. Třetí část programu se 

bude věnovat prozákaznické orientaci a komunikaci se čtenáři. 

Přednáška se uskutečňuje za finanční podpory Ministerstva kultury v rámci programu Knihovna 21. století. 

Rozsah: 2,5 hod. 

Max. počet účastníků: 45. Registrujte se, prosím, pomocí elektronického formuláře: http://bit.ly/1XBX7Ci 

 

 

Těším se na Vaši účast 

S pozdravem 

Mgr. Hana Hendrychová 

Kontaktní údaje: 

SVK PK, odd. vzdělávání a organizace knihovnictví 

Tel.: 377 306 940 

Mobil: 728 765 586 

E-mail: hendrychova@svkpl.cz 
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