Pfiloha €. 8

Zakladni prava a povinnosti uzivatele /
registrovaného ¢tenare v ramci sluzby NDK-DNNT

NDK — je Narodni digitalni knihovna (dale jen ,NDK®), jinak systém a databaze, jejimz
spravcem a provozovatelem je Narodni knihovna Ceské republiky (dale jen ,Narodni
knihovna“). NDK obsahuje jednak pIné digitalizované texty dokumentu, které jsou z pohledu
autorského prava tzv. volné (autorskopravné jiz nechranéné) a dale plné digitalizované texty
dokumentu, které jsou chranény autorskym pravem, jednak dostupné na trhu, ale i zafazené
na Seznam dél na trhu nedostupnych.

DNNT — znamena digitalizované pIné texty dokumentl (knihy, ¢asopisy, noviny atd.) vydanych
na uzemi Ceské republiky do roku 1989 a o néco pozdé&ji az do roku 2007 (periodika do roku
2009), chranénych autorskym pravem (ij. neuplynulo 70 let od smrti autora), véetné
pripadnych dalSich vydani, popfipadé i upravenych, a které jsou zafazené na Seznam dél

na trhu nedostupnych podle ust. § 97f zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a 0 zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,DNNT*).

Sluzba NDK-DNNT - je sluzba fyzickym a pravnickym osobam a knihovnam zapsanym

v Evidenci knihoven Ministerstva kultury, umoznujici uziti dél jejich elektronickym sdélovanim
v internetovém prostiedi (dale jen ,Elektronické sdélovani) ve smyslu ust. § 18 odst. (2)
Autorského zakona (dale jen ,sluzba®).

Zakladni ustanoveni

Na poskytovani sluZzby neni pravni narok.

Poskytovani sluzby je bezuplatné a slouzi uzivatelim vyluéné pro jejich osobni/interni

potfebu, studium, védu a vyzkum.

Prostrednictvim sluzby je uZivateldm pfistupujicim k NDK z tzemi Ceské republiky

umoznéno uziti dél jejich Elektronickym sdélovanim na uzemi Ceské republiky.

Uzivatelem sluzby muze byt: 3

o fyzickd osoba starsi patnacti (15) let s trvalym &i dlouhodobym pobytem na uzemi Ceské
republiky, svépravna dle ust. § 15 odst. (2) zakona €. 89/2012 Sb., obEanského zakoniku,
ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,,Obansky zakonik*), a to zejména jako registrovany
étenar;

e Zastupovana knihovna ve smyslu § 2 pism. a) Knihovniho zakona zapsana v Evidenci
knihoven vedené Ministerstvem kultury pro ucely sluzby uzivatelim a registrovanym
ctenarim;

« pravnicka osoba, se sidlem v Ceské republice a zapsana v nékterém z vefejnych rejsttiky;

o Narodni knihovna — je zaroven i zastupovanou knihovnou, poskytuje-li sluzbu u ni
registrovanym &tenafum.

Prava a povinnosti uzivatele/registrovaného ¢tenare v ramci sluzby NDK-DNNT

a) Jakékoli jiné uZiti dokumentu ziskaného prostfednictvim sluzby, zejména rozmnoZzovani,
stahovani a ukladani, kopirovani, rozsifovani a poskytovani v elektronické nebo papirové
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podobé tfetim osobam a uziti pro podnikani a jiné hospodarské ucely je vyslovné
zakazano;

b) je povinen zdrzet se jakéhokoli jednani, vyvarovat se opomenuti ¢i nedbalosti, jez by vedly
k ohrozeni & poruSeni zejména osobnostnich prav, autorskomajetkovych prav autora,
dédicu a vykonavatell prav k dilu;

c) nese odpovédnost za poruseni VSeobecnych podminek (https://ndk.cz/img/podminky-
zpristupneni.pdf), Smlouvy, zviastni smlouvy uzaviené mezi Narodni knihovnou
a Zastupovanou knihovnou, jakoZ i podminek stanovenych Autorskym zakonem,
Knihovnim zakonem a ObcCanskym zakonikem, jakoz i jinych souvisejicich
ob&anskopravnich a trestnépravnich predpisti. Uzivatel si je védom moznych disledku
takového protipravniho jednani a bere na védomi, Ze protipravnim jednanim se vystavuje
nebezpedi postihu vCetné nahrady Skody, ktera by nositelim osobnostnich, autorsko-
majetkovych prav z jeho protipravniho jednani vznikla, jakoz i pFipadného vydani
bezdivodného obohaceni a uslého zisku;

d) pfijetim V8eobecnych podminek udéluje Narodni knihovné a Zastupované knihovné
souhlas k tomu, aby na zakladé oduvodnéného pisemného pozadavku poskytla tfetim
osobam, tj. kolektivnim spravcim (DILIA a OOA-S) nebo pfislusnym drzitelm prav,
veskeré potfebné udaje o uzivateli a o rozsahu poruSeni povinnosti uzivatele a o rozsahu
vzniklé Skody nebo jiné ujmy;

e) nesmi naruSovat bezpecnost, celistvost aobecné provoz NDK, uzivat jej
pro prenos poskozujicich souborl nebo se pokouset proniknout do neverejnych ¢asti NDK.

Reklamace poskytovani sluzby NDK-DNNT

UzZivatel/registrovany &tenaf ma pravo u Narodni knihovny pisemné reklamovat poskytnutou,
resp. neposkytnutou sluzbu, pokud nebyla poskytnuta v pozadované lhaté &i kvalité,
nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnli od rozhodné skute€nosti.

Lhuta pro vyfizeni reklamace je pét (5) pracovnich dnl od pfijeti stiznosti.
Uzivatel/registrovany ¢tenaf ma pravo odvolat se proti vyfizeni reklamace zaslanim pisemné
stiznosti Narodni knihovné, ktera je povinna vyfidit stiznost do ¢trnacti (14) pracovnich dna od
jejiho prevzeti.

Ochrana osobnich udaju

Spravcem osobnich udaju je Narodni knihovna Cveské republiky, statni pfispévkova
organizace, Klementinum 190, 110 00 Praha 1, IC 00023221.

V ptipadé, ze u Narodni knihovny bude pro fadné spinéni zavazkl ze Smlouvy a v souvislosti
s poskytovanim sluzby nezbytné zpracovavat osobni udaje fyzickych osob, zavazuje se

tak Narodni knihovna Cinit v souladu se zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaja ve spojeni s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady Evropské unie 2016/679 ze dne
27.04.2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju

a o0 volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju) (dale jen ,Narfizeni EU") a v souladu s vnitfnim pfedpisem k zajisténi ochrany
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich udajd na pracovistich Narodni
knihovny Ceské republiky.

Mohou tak byt zpracovavany osobni udaje nékterych fyzickych osob odpovédnych za delikt
(uzivatel/registrovany &tenar). Vznikne-li u Narodni knihovny potfeba zpracovani osobnich
udaju fyzickych osob dle pfedchozich souvéti tohoto odstavce, bude Narodni



knihovna tyto osobni udaje (tfebaze toliko v pseudonymizované podobé&) zpracovavat ve
smyslu ¢lanku 6 odst. 1. pism. b) a c) Nafizeni EU, protozZe jejich zpracovani je nezbytné

pro splnéni zavazkl( ze Smlouvy, zvlastni smlouvy a dale pro spinéni pravni povinnosti, ktera
se na Narodni knihovnu vztahuije.

Zaznam o uzivateli vede Narodni knihovna v databazi uzivatelll. Databaze uzivatell je
soucasti systému NDK a slouzi k identifikaci uzivatel(. Databazi uzivatell spravuje Narodni
knihovna v souladu s Nafizenim EU a v souladu s ucely uvedenymi ve Smlouvé, ve zvlastni
smlouvé, uzaviené mezi Narodni knihovnou a Zastupovanou knihovnhou

a v téchto VSeobecnych podminkach.

Narodni knihovna uzivatelim/registrovanym ¢tenafim garantuje, Ze jejich osobni udaje
nezpracovava k jinym nez smluvenym ucéelim, anebo na zakladé zakonnych povinnosti

a opravnénych zajmu spravce a chrani jejich osobni udaje pfed neopravnénym ¢i nahodilym
pFistupem, zneuzitim a jinym neopravnénym vyuzitim.

Zastupovana knihovna je povinna zajistit informovanost uzivatell/registrovanych étenari

o podminkach uzivani sluzby, jakoz i o zplsobu, jak bude nakladano s osobnimi udaji
uzivatelU/registrovanych ¢tenaru opatfenymi v souvislosti s poskytovanim sluzby. Mezi

tyto povinnosti patfi uchovavani identifikace uzivatele / registrovaného &tenare, a to po dobu 3
let od ukoné&eni pfistupu uzivatele anebo od ukon&eni registrace registrovaného &tenare.
Zastupovana knihovna pfitom bude postupovat v souladu s Narizenim EU.

V souladu s Nafizenim EU se zpracovavaji nasledujici idaje v souvislosti s pfistupem
do NDK:

Zpracovavané osobni udaje

Cookies Google Analytics
SessionID
IP adresa
Demografické udaje

Relace pfipojeni
SessionID
Emailova adresa (pokud obsahuje osobni udaje) a afiliace
IP adresa, ze které je zahajena komunikace
Komunikace pfipojeni se serverem

E-mailova komunikace
Emailova adresa (pokud obsahuje osobni udaje)
IP adresa, ze které je zahajena komunikace

Udaje, které dobrovolné poskytne uZivatel v ramci komunikace za G&elem vybaveni
této komunikace

Doba, po kterou jsou zpracovany osobni udaje

Cookies relace pfipojeni - po dobu trvani pfipojeni

Relace pfipojeni - po dobu nezbytné nutnou k detekci neorganického chovani uzivatell
a nezbytné nutnou pro statistické prehledy

Cookies Google Analytics - po dobu nezbytné nutnou pro statistické prehledy
Emailova komunikace - 6 mésict od ukonéeni vzajemné komunikace



Ugel a zplsob zpracovani

Zajisténi autorizovaného pfistupu uzivatele
Statistické prehledy

Detekce organického vyuzivani

Odpovédi na dotazy a komunikace s uzivateli

Pravni davod zpracovani
Zpracovani osobnich Udajl je provadéno na zakladé zakonnych povinnosti a opravnénych
zajmu spravce.
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Prava subjektu udaju

V souladu s povahou zpracovavanych osobnich udaju ma uzivatel/registrovany ¢tenar

jako subjekt osobnich udaju pravo na pfistup k osobnim udajum, pravo na opravu, resp.
doplnéni, pravo na vymaz, pravo ha omezeni zpracovani, pravo na prenositelnost udaju,
pravo vznést namitku, pravo nebyt pfedmétem automatizovaného individualniho rozhodovani
s pravnimi ¢i obdobnymi ucinky, zahrnujice i profilovani.

Podani a stiznosti

Pro ucely podani Zadosti dle &l. 13 a 14 Nafizeni EU se Ize obratit na pfisludny utvar Narodni
knihovny prostifednictvim standardni pisemné korespondence (heslo GDPR), e-mailové
adresy gdpr@nkp.cz nebo datové schranky 5qt8sy8.

Uzivatel ma pravo se obratit v pfipadé& poruseni povinnosti spravcem na Ufad pro ochranu
osobnich Gdaji se zadosti o zajisténi opatieni k napravé. Kontakt: Ufad pro ochranu osobnich
udaju, Pplk. Sochora 27, 17000 Praha 7, tel. linka: 420 234 665 111 (ustfedna),
https://www.uoou.cz.

Celé znéni VSeobecnych podminek je dostupné na: https://ndk.cz/img/podminky-
zpristupneni.pdf
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