Studijni a védecka knihovna
Plzenriského kraje

V Plzni 12. 8. 2021

Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

dovoluji si Vas pozvat na seminaf Dotaznik spokojenosti se sluzbami knihovny, ktery se bude konat v Utery 21. zafi
2021 0d 9:00 hod. (do 14:00 hod) on-line formou prostfednictvim platformy Zoom. Odkaz na mistnost obdrzi pfihlaseni
zajemci pfed konanim seminafe e-mailem.

Seminaf je uréen knihovnikdm v8ech typl knihoven. Kazdy uc¢astnik obdrzi osvédéeni o absolvovani kurzu.

Skoleni lektorsky povede Mgr. Martina Ko$anova, vedouci pracovi$té PR Studijni a védecké knihovny PK.

Anotace:
Efektivni ziskavani zpétné vazby. Tvorba a Uprava jednoduchych dotaznikt prostfednictvim webovych nastroji (Google

Forms, Survio). Formulace dotaz(l. Vyhodnoceni ziskanych dat, jejich vyuziti pro zlepSeni prace knihovny.

Prihlaseni:
https://bit.ly/Dotaznik-spokojenosti-se-sluzbami-knihovny

(pokud budete mit problém s funkénosti odkazu zde v pozvance, zkopirujte ho, prosim, do Vaseho prohlizece)

Seminaf se kona s podporou programu VISK 2 Ministerstva kultury CR jako souéast projektu ,Kurzy informaéni
gramotnosti a specializované seminare”

Té&Sim se na Vasi udast
S pozdravem

Mgr. Hana Hendrychova

Kontaktni udaje:

odd. vzdélavani a organizace knihovnictvi
SVK PK v Plzni, Smetanovy sady 2

Tel.: 377 306 940, mobil: 728 765 586
E-mail: hendrychova.hana@svkpk.cz

S Studijni a védecka knihovna Plzeriského kraje, Telefon: +420377 306 911

é pfispévkova organizace Fax: +420377 325 478

E_ Smetanovy sady 179/2, 301 00 Plzeri Email: svk@svkpk.cz

§ zapsana u krajského soudu v Plzni IC: 00078077
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