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Studijni a védecka knihovna
Plzenského kraje

V Plzni 15. 5. 2026

Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

dovoluji si vas pozvat na seminaf Konfliktni situace: jak jim predchazet a jak je resit, ktery se bude
konat ve ctvrtek 19. 11. 2026 od 8:00 (do 13:30 hod.) ve vzdélavacim centru SVK PK v Plzni,
Smetanovy sady 2, v 1. poschodi. Realizace prob&hne s podporou MK CR, konkrétné& podprogramu
VISK 2.

Lektorského vedeni se ujme Mgr. et Mgr. Monika Hole¢kova, metodik prevence socialné patologickych
jevu, certifikovany lektor spoleCenského vzdélavani, zaméfujici se na pedagogické zasady pro praci
s dospélymi, s dospivajicimi, se skupinou zakti mladsSiho Skolniho véku &i na psychohygienu — zvladani
stresu a feSeni konfliktG.

Anotace:

Seminaf bude zamé&fen na rozpoznani konfliktnich situaci v knihovnach i v béZném Zivoté, na prevenci
jejich vzniku a efektivni zpsoby fe$eni. U&astnici se naudi vyuzivat komunikaéni dovednosti, asertivitu
a techniky zvladani napéti. Daraz bude kladen na prakticka cviceni.

Maximalni pocet uc¢astnikl: 16

Prihlaseni: Konfliktni situace (19. 11. 2026) — Vyplnit formular

V pfipadé problému s funkénosti odkazu zkopirujte, prosim, link do okna vaseho prohlizece.

TéSime se na vasi ucast.
S pozdravem
Mgr. Petra Krausova

Kontaktni udaje:

Mgr. Petra Krausova

Odd. vzdélavani a organizace knihovnictvi
SVK PK v Plzni, Smetanovy sady 2

Tel.: 377 306 940, mobil: 723 826 464
E-mail: krausova.petra@svkpk.cz

Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje, Telefon: +420 377 306 911
prispévkova organizace Fax: +420 377 325 478
Smetanovy sady 179/2, 301 00 Plzen Email: svk@svkpk.cz
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